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EXPERT HOUSE

KWALIFIKACJA ZATRUDNIENIA

ANALIZA
INTERPRETACIJI PIP.

Gtéwny Inspektor Pracy ocenit dwanascie modeli wspétpracy. W osmiu

uznal, ze mimo brzmienia umowy strony tqczy stosunek pracy.

Kwalifikacja wynika z tego, jak wspétpraca wyglada w praktyce. Ponizej:
przestanki, ktérymi postuguije sie inspekcja, wszystkie dwanascie

rozstrzygnieé i wnioski dla Paristwa organizacii.
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ALERT - PRAWO PRACY NAZWA NIE TWORZY UMOWY

01 PIEC PRZEStANEK STOSUNKU PRACY

Inspekcja bada podporzqgdkowanie zatrudnionego wobec zatrudniajgcego w

pieciu wymiarach.

1 RODZAJ PRACY Zakres obowigzkéw wyznacza zatrudniajgcy. Wykonywanie réznych,
Co ma robiée zmiennych zadani samo w sobie nie wyklucza stosunku pracy.

2 SPOSOB WYKONYWANIA Wigzqce polecenia biezqgce oraz osobiste $wiadczenie pracy. Realna
Jak ma robic¢e mozliwos$é wyznaczenia zastepcy wyklucza stosunek pracy.

3 MIEJSCE PRACY Miejsce narzucone przez zatrudniajgcego, a nie wybrane
Gdzie ma robi¢? przez wykonawce.

4 CZAS PRACY Harmonogram po stronie zatrudniajgcego oraz powtarzalnosé. Krétki i
Kiedy ma robié?2 nieregularny czas pracy nie stoi na przeszkodzie.

5 WYNAGRODZENIE | RYZYKO Zatrudniajgcy ponosi ryzyko gospodarcze, osobowe, techniczne.

Zaile i na czyj rachunek?

Spefnienie tych warunkéw jest wystarczajgce do uznania wspdtpracy za stosunek pracy. Inspekcja bada je

tqcznie, w odniesieniu do stanu faktycznego, a nie do tresci dokumentu.
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ALERT -

PRAWO PRACY

NAZWA NIE TWORZY UMOWY

02 DWANASCIE ROZSTRZYGNIEC

Zestawienie wszystkich stanowisk Gtéwnego Inspektora Pracy wraz z okolicznoscig,

ktéra zawazyta na ocenie.

NR MODEL WSPOLPRACY KWALIFIKACJA CO PRZESADZItLO
o1 Agencja pracy tymczasowej — prace  Umowa o prace Nadzér klienta agencii, proste prace fizyczne, ryzyko po
proste tymczasowq stronie agencji
02 Agencja pracy tymczasowej — Umowa o prace Ten sam model co w sprawie O1; tytut umowy bez znaczenia
handel i gastronomia tymczasowq
03 Pozyskiwanie kontaktéw handlowych ~ Umowa cywilnoprawna  Dowolny sposéb realizacji, brak polecen, dopuszczalny
— DG zastepca
04 Kontraktor IT — lider projektu Umowa cywilnoprawna  Zamawiajgcy wyznacza rezultat, nie sposdb; ryzyko po stronie
kontraktora
05 Gmina — kierowca przewozu dzieci ~ Umowa o prace Stafa trasa i harmonogram, pojazd zatrudniajgcego,
ograniczone zastepstwo
06 Gmina — opiekun w przewozie Umowa o prace Organizacja pracy narzucona przez zatrudniajgcego,
dzieci cykliczno$é
07 Piekarnia — student w produkcji i Umowa o prace Zadania przydzielane codziennie, stafe miejsce, pefne ryzyko
sprzedazy zaktadu
08 Piekarnia — kierowca dostaw Umowa zlecenia Dopuszczalny zastepca i prawo odmowy przyijecia zlecenia
09 Ustugi na zaméwienie — wspéfpraca Umowa B2B Petna swoboda czasu i miejsca, ryzyko czeéciowo po stronie
zJDG wykonawcy
10 Magazyn — zlecenia przyjmowane Umowa o prace Po przyjeciu zlecenia czas, miejsce, kolejnoéé czynnodci i
pojedynczo kontrola po stronie zatrudniajgcego
n Gastronomia — kelner sezonowy Umowa o prace Grafik zatrudniajgcego, jego miejsce i sprzet, nadzér;
zastepstwo tylko wyjgtkowe
12 Salon barberski — ustugodawca Umowa o prace Wiqgczenie w organizacje salonu: rezerwacie, cennik,

ptatnoéci, standardy; zastepstwo awaryjne
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ALERT - PRAWO PRACY

NAZWA NIE TWORZY UMOWY

03 SPRAWA PO SPRAWIE

Skrécone stany faktyczne. Sprawy 01-05.

01

UMOWA O PRACE
TYMCZASOWA

02

UMOWA O PRACE
TYMCZASOWA

03

UMOWA
CYWILNOPRAWNA

04

UMOWA
CYWILNOPRAWNA

05

UMOWA O PRACE

AGENCJA PRACY TYMCZASOWEJ — PRACE PROSTE

Wykonawcy sami wybierajq pojedyncze zadania do dwunastu godzin. Po dokonaniu
wyboru miejsce i czas sq juz narzucone, nadzér sprawuie klient agencji, a ryzyko

rezygnaciji klienta ponosi agencja. Klient jest pracodawcq uzytkownikiem.

AGENCJA PRACY TYMCZASOWEJ — HANDEL | GASTRONOMIA

Ten sam model, realizowany na podstawie uméw zlecenia i przy zadaniach handlowych.

Rozstrzygniecie identyczne: podstawowq formq zatrudnienia pracownika tymczasowego

jest umowa o prace.

POZYSKIWANIE KONTAKTOW HANDLOWYCH — JDG

Zamawiajqgcy wyznacza cele, nie wydaje polecer stuzbowych i nie ocenia sposobu ich
realizacji. Wykonawca sam ustala czas i miejsce, a umowa dopuszcza powierzenie

zadania osobie trzeciej.

KONTRAKTOR IT — LIDER PROJEKTU

Spétka okresla zadania, standardy jakosci i terminy, ale nie sposéb ani miejsce
wykonania. Ramy dostepnosci to za mafo na podporzgdkowanie. Kontraktor ponosi

istotne ryzyko, ktérego pracownik nie ponosi.

GMINA — KIEROWCA PRZEWOZU DZIECI

Stata trasa, harmonogram wyznaczony rokiem szkolnym, pojazd zapewniony
przez gmine. Kryteria wykonania sq sztywne, praca powtarzalna, a mozliwoéé

zastepstwa ograniczona.
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ALERT - PRAWO PRACY

NAZWA NIE TWORZY UMOWY

03 SPRAWA PO SPRAWIE

Sprawy 06-10.

06

UMOWA O PRACE

07

UMOWA O PRACE

08

UMOWA ZLECENIA

09
UMOWA B2B

10

UMOWA O PRACE

GMINA — OPIEKUN W PRZEWOZIE DZIECI

Istotq podporzqdkowania nie jest ciggte wydawanie polecen, lecz ustalenie organizaciji
pracy przez zatrudniajgcego. Trasa i godziny wynikajq z organizacji roku szkolnego,

praca jest cykliczna, a ryzyko przejmuje zatrudniajqcey.

PIEKARNIA — STUDENT W PRODUKCJI | SPRZEDAZY

Student zglasza dyspozycyjnoéé, na tej podstawie powstaje harmonogram. Zadania
przydzielane sq z dnia na dzien, zaleznie od potrzeb produkcyjnych. Swoboda wyboru

dni nie przesgdza o niczym — liczy sie brak samodzielnosci po podijeciu pracy.

PIEKARNIA — KIEROWCA DOSTAW

Trase i pojazd zapewnia zatrudniajqcy, ale umowa dopuszcza wykonanie przewozu
przez osobe trzeciqg, a kierowca moze odméwié przyjecia zlecenia. Mozliwo$¢

zastepstwa przewazyta nad podobieristwem do sprawy 05.

UStUGI NA ZAMOWIENIE — WSPOtPRACA Z JDG

Wykonawcy ustalajg dyspozycyjnosé i miejsce pracy, a narzedzia wynajmujq za
miesieczny czynsz. Zastrzezenie: o osobistym $wiadczeniu pracy decyduje praktyka, nie

sam zapis o podwykonawcach.

MAGAZYN — ZLECENIA PRZYJMOWANE POJEDYNCZO

Zleceniobiorcy wykonujq proste, powtarzalne czynnosci magazynowe: kompletacie
zaméwien, przyjmowanie dostaw, etykietowanie, pakowanie. Kazde zlecenie przyjmujq
odrebnie i nie majg obowigzku statej gotowosci, a wynagrodzenie jest godzinowe, bez

gwarancji minimalnej liczby zlecer.

Inspekcja uznata stanowisko za nieprawidtowe. Po przyjeciu zlecenia wnioskodawca
okre$la ramy czasowe i — jezeli wymaga tego charakter zlecenia — miejsce pracy,
zapewnia $rodki pracy, ustala oczekiwane rezultaty, moze wyznaczaé kolejno$¢
czynnosci i kontroluje jako$¢ oraz terminowo$é. Przy prostych pracach magazynowych taki

zakres organizacji wykracza poza okreélenie rezultatu ustugi.
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ALERT - PRAWO PRACY

NAZWA NIE TWORZY UMOWY

03 SPRAWA PO SPRAWIE

Sprawy 11-12. Najnowsze stanowiska inspekcji.

UMOWA O PRACE

12

UMOWA O PRACE

GASTRONOMIA — KELNER SEZONOWY

Kelnerzy zatrudniani na umowy zlecenia w sezonie wiosenno-letnim, nawet do okofo 200
godzin miesiecznie. Praca wedtug grafiku ustalanego przez zatrudniajgcego, w miejscu
przez niego wskazanym, pod jego nadzorem, na jego sprzecie i ze $rodkami ochrony
indywidualnej, ktére zapewnia. Umowa przewidywata kary umowne i wyjgtkowe

zastepstwo za zgodq zleceniodawcy.

Inspekcja uznata stanowisko za nieprawidtowe. Wystepujq wszystkie podstawowe
elementy stosunku pracy. Sezonowo$¢, stawka godzinowa, zmienny wymiar pracy, kary
umowne ani wyjgtkowa mozliwo$¢ zastepstwa nie zmieniajq kwalifikacii, jezeli

dominujgce cechy relacji odpowiadajq art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

SALON BARBERSKI — UStUGODAWCA

Ustugodawca sam zgtasza dni i godziny dostepnosci, ale wylqcznie w godzinach pracy
salonu. Po zaakceptowaniu rezerwacji ma obowigzek wykonaé ustuge, zmienié termin
albo zapewnié zastepstwo. Korzysta z lokalu, stanowisk, systemu rezerwacji, terminala,
recepciji i materiatéw salonu. Salon ustala cennik, organizuje ptatnosci, weryfikuje

standardy i obstuguje reklamacie.

Inspekcja uznata stanowisko za nieprawidtowe. Ustugodawca nie prowadzi wtasnego
przedsiewziecia, lecz wykonuje powtarzalne ustugi w procesie obstugi klientéw
zorganizowanym przez salon, pod jego markq. Dobér techniki strzyzenia, zgtaszanie
dostepnosci, brak wylqcznosci, prowizja i wiasne narzedzia nie przewazyty nad
wlqgczeniem w organizacje salonu. Zastepstwo oceniono jako awaryijne, a nie jako realng

swobode postugiwania sie personelem.
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ALERT - PRAWO PRACY NAZWA NIE TWORZY UMOWY

04 COTO OZNACZA?

Interpretacje Gtéwnego Inspektora Pracy pokazujq:

[ | TYTUL DOKUMENTU NIE CHRONI

W czterech sprawach umowy zlecenia zostaly zakwalifikowane jako zatrudnienie pracownicze.

Ani nazwa umowy, ani deklarowana wola stron nie przesqdzajq o kwalifikaciji.

[ ] LICZY SIE TO, CO PO PRZYJECIU ZADANIA
Zgtoszenie dyspozycyjnosci, wybdr pojedynczych zlecen i brak obowigzku przyjmowania
kolejnych zadar to elastycznosé na wejsciu. Ryzyko roénie, gdy po przyjeciu zadania
zatrudniajgcy organizuje proces pracy, wyznacza miejsce i czas oraz kontroluje jako$é

i terminowos¢.

[ | ZASTEPSTWO JEST NAJSILNIEJSZYM ARGUMENTEM

Realna mozliwosé powierzenia zadania osobie trzeciej wyklucza stosunek pracy — tak byto w
sprawach 03, 08 i 09. Zapis musi jednak odpowiadaé praktyce: postanowienie, kidre w

rzeczywisto$ci oznacza rozwigzanie jednej umowy i zawarcie drugiej, zastepstwem nie jest.

[ | PRACE PROSTE | POWTARZALNE SA NARAZONE

Czynnoéci magazynowe, produkcyjne i porzqdkowe wigczone w staty proces
organizacyjny przedsiebiorstwa inspekcja ocenia surowiej niz ustugi specjalistyczne o

samodzielnym charakterze.

[ | RYZYKO POKAZUJE, KTO JEST PRACODAWCA

Narzedzia i pojazdy, przestoje, niezawinione btedy, wynagrodzenie wyptacane mimo

rezygnaciji klienta. Kto to pokrywa, ten w ocenie inspekcii jest pracodawcg.
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ALERT - PRAWO PRACY

05 ZLECENIA ZE STUDENTAMI

NAZWA NIE TWORZY UMOWY

Umowa zlecenia ze studentem pozostaje atrakcyjna kosztowo i organizacyinie, ale po

najnowszych stanowiskach inspekgji nie jest automatycznie bezpieczna tylko dlatego, ze student

sam zgtasza dyspozycyjnoéé albo ma elastyczny grafik pracy.

Przesqdzajgce moze byé to, co dzieje sig po przyjeciu pracy. Jezeli pracodawca uktada grafik,

wyznacza konkretne miejsce i czas pracy, przydziela biezqce zadania, organizuje proces pracy

i kontroluje sposéb ich wykonania, relacja moze zostaé oceniona jako stosunek pracy — nawet

gdy wczesniej student sam wskazat dostepnosé.

W praktyce nalezy pilnowaé, aby elastycznosé nie byta pozorna, a umowa i faktyczny sposéb

wspdtpracy potwierdzaly realng samodzielno$é zleceniobiorcy, brak pracowniczego

podporzqgdkowania oraz brak wigczenia studenta w zorganizowany proces pracy pracodawcy.

KONTAKT

Marzena Rosler-
Borakiewicz

Radczyni prawna - Mediatorka sqgdowa
Compliance Officerka

Wspélniczka * Partnerka zarzqdzajgca

m.rosler@filipiakbabicz.com
+48 607 131 446

FILIPIAK BABICZ LEGAL & TAX

ul. Grunwaldzka 38, 60-786 Poznan
ul. Marszatkowska 89, 00-693 Warszawa
+48 61 222 43 80

filipiakbabicz.com

Materiat ma charakter informacyiny i nie stanowi porady prawnej. Stanowiska Gtéwnego Inspektora Pracy nie sq

zrédlem prawa i nie wigzq sqdéw pracy — o kwalifikacii zatrudnienia rozstrzyga sqd na tle okolicznosci

konkretnej sprawy.
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